
T271 – Tràmits 
online amb La 
Meva Salut

Itinerari 2. Inicia’t en 
l’ús del “smartphone



Valors
L’activitat de Barcelona Activa es desenvolupa al voltant d’aquests 
4 valors:

1. Igualtat
d’oportunitats i 
progrés social

2. Cooperació 
dins 
l’organització i 
amb altres

3. Economia al 
servei de les 
persones: social i 
sostenible 

4. Esperit de servei 
públic i ètica 
professional 
i personal

Sobre Barcelona Activa

Visió
Les accions de l’entitat es regeixen per la 
voluntat de fer de Barcelona una ciutat de 
referència internacional per treballar, 
emprendre i viure amb valors socials i 
ambientals.

Missió
Barcelona Activa vol contribuir a la millora de la 
qualitat de vida de les persones promovent la 
competitivitat econòmica de la ciutat i el 
reequilibri dels territoris, a través del foment de 
l’ocupació de qualitat, l’impuls a l’emprenedoria i 
el suport a un teixit empresarial plural, divers i 
sostenible, des d’una perspectiva econòmica, 
social i ambiental.
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Què fem?

Acompanyem les 
persones que 

cerquen feina durant 
tot el procés

Donem suport a les 
persones emprenedores 

per fer realitat la seva idea 
de negoci

Ajudem les empreses 
i organitzacions a  
impulsar la seva 

activitat

Oferim formació a les 
persones que cerquen 
feina, emprenedores i 

professionals

barcelonactiva.cat/treball barcelonactiva.cat/emprenedoria barcelonactiva.cat/empreses barcelonactiva.cat/formacio

Sobre Barcelona Activa

PROXIMITAT, INNOVACIÓ I IGUALTAT

03

https://treball.barcelonactiva.cat/
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/emprenedoria/cat/
https://empreses.barcelonactiva.cat/
https://www.barcelonactiva.cat/formacio


Nou Barris Activa
L’espai de referència per a la 
promoció econòmica i 
l’ocupació a Nou Barris

Xarxa d’equipaments de Barcelona Activa

Seu Central
de Barcelona Activa

Porta22
2.000 m2 per a l’ocupació i
la carrera professional

El Convent
Centre referent en ocupació 
per a joves a Ciutat Vella

Incubadora Glòries
Acull empreses de nova 
creació

Centre per a la Iniciativa 
Emprenedora Glòries
L’equipament per emprendre 
a la ciutat

Incubadora 
MediaTIC
Allotja empreses d’alt
impacte tecnològic

Oficina d’Atenció a 
les Empreses
L’espai de referència per a 
les empreses i pimes de 
Barcelona

Parc Tecnològic
Clúster d’innovació i 
capacitació tecnològica al 
nord de la ciutat

Cibernàrium 22@
Centre de capacitació
tecnològica i IT Academy

Incubadora 
Almogàvers
Incubadora publicoprivada
per a empreses innovadores

InnoBA Ca n’Andalet
Centre per a la Innovació 
socioeconòmica a Horta-
Guinardó
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Cibernàrium Nou Barris
Centre de formació digital 
d’iniciació ubicat al Parc 
Tecnològic

Sant Andreu Activa
L’espai de referència per a la 
promoció econòmica i 
l’ocupació a Sant Andreu

Les Corts Activa
L’espai de referència per a 
la promoció econòmica i 
l’ocupació a Les Corts



Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

Agregar

https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=67
https://www.youtube.com/watch?v=XoggzCm5TRk&list=PLd39PtGLFUg0l4pZEV_Wexv2_T5u23GrK&index=4
https://www.calaixdecultura.com/web_biblioteques/
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals


Xarxa  Cibernàrium
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La Xarxa Cibernàrium està distribuïda per tota la ciutat de Barcelona, 
oferint formació en diversos equipaments:

Recorda que també et pots formar en línia des de casa,
amb Aules Virtuals.

On estem: 

Cibernàrium - Formació bàsica

Consulta les activitats que pots realitzar als
diferents equipaments:

o Activitats a BIBLIOTEQUES

o Activitats a CIBERNÀRIUM NOU BARRIS

o Activitats a CANÒDROM

o Activitats a PLAÇA CATALUNYA (Movistar Centre)

o Activitats a SANTS-MONTJUÏC ACTIVA

https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-aules-virtuals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/es/basica-cibernarium
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/es/basica-cibernarium
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-biblioteques
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-nou-barris
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-canodrom-2
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-movistar
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
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Índex

1. Què és La Meva Salut?

2. Donar-se d’alta al servei

3. Descàrrega de l'aplicació

4. Inici de sessió

5. Dades personals i notificacions

6. Demanar cita

7. Consultar informes mèdics, anàlisi, proves i agenda de cites
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La Meva Salut és un espai personal de salut digital 

(aplicació) que et permet relacionar-te de manera no 

presencial amb el Sistema de Salut de Catalunya.

1. Què és La Meva 
Salut?



10

• Accedir a la teva informació de salut.

• Fer consultes als professionals.

• Fer tràmits de manera senzilla, segura i confidencial.

• Demanar cita al CAP.

Què es pot fer?

1. Què és La Meva 
Salut?
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Per registrar-te a La Meva Salut, has de tenir 16 anys o 

més i posseir una Targeta Sanitària Individual (TSI). 

Pots sol·licitar l'alta anant al teu Centre d'Atenció 

Primària (CAP), proporcionant la teva TSI i un document 

identificatiu.

2. Donar-se d’alta 
al servei
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3. Descàrrega de 
l'aplicació 

Com descarregar l’aplicació 
al dispositiu mòbil?
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4. Inici de sessió

Com iniciar la sessió amb l’app

2

1. Introduir codi CIP
2. Introduir contrasenya
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4. Inici de sessió

Com iniciar la sessió amb l’ordinador

1. Introduir contrasenya
2. idCat mòbil
3. Només des de la web

1

2

3
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2

4

1. Obrir correu 2. Clicar enllaç 3. Escollir contrasenya*    4. Obrir SMS
5. Copiar PIN

3

5

*Caducitat: 1 any

4. Inici de sessió

Contrasenya oblidada o 
perduda.
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5. Dades personals 
i notificacions

1. Obrir menú d’usuari

2. Seleccionar opció

1

2
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5. Dades personals 
i notificacions

3

3. Modificar dades administratives

4. Modificar dades de notificacions

4
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5. Dades personals 
i notificacions

També és possible consultar els accessos i canviar la contrasenya

(només web)



Des de l’app mòbil
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6. Demanar cita

1. Accés als serveis via icones

2. Accés als serveis via menú

1

2



Des de l’ordinador
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6. Demanar cita

1. Accés als serveis via icones

2. Accés als serveis via menú

2

1
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6. Demanar cita

2

1

3

1. Seleccionar 

el servei
2. Activar el 

servei

3. Accedir al 

servei
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6. Demanar cita

4. Descriure el motiu de la cita

5. Confirmar el número de telèfon

6. Sol·licitar resposta

6
5

4
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6. Demanar cita

7
9

8

7. Veure visites programades

8. Filtrar visites per professional

9. Sortir de la sessió



Informes mèdics i resultats (mòbil)
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7. Altres serveis

1. Seleccionar pestanya

2. Ordenar informes 4. Baixar informe

3. Filtrar informes

3

1

4

2



Informes mèdics i resultats (mòbil)

10

7. Altres serveis

● Diagnòstics ● Documents



Informes mèdics (mòbil)
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7. Altres serveis

1. Veure dosis

2. Descarregar estat

3. Descarregar justificant

4. Sol·licitar certificat

3

1

4

2



Informes mèdics i resultats (ordinador)
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7. Altres serveis

3

1

4 2

1. Seleccionar pestanya

2. Ordenar informes 4. Baixar informe

3. Filtrar informes



Informes mèdics i resultats (ordinador)
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7. Altres serveis

● Diagnòstics ● Documents



Informes mèdics (ordinador)

10

7. Altres serveis

1. Veure dosis

2. Descarregar estat

3. Descarregar justificant

4. Sol·licitar certificat

3

1

4

2



Medicació (mòbil)
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7. Altres serveis 1
2

1. Descarregar pla de medicació 2. Ordenar dispensacions



Medicació (ordinador)
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7. Altres serveis

1. Descarregar pla de medicació 2. Ordenar dispensacions

1

2



Agenda (mòbil)
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7. Altres serveis
1

2

1- Seleccionar pestanya 2- Ordenar visites

3- Desar al calendari

3



Agenda (mòbil)
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7. Altres serveis

Llistes d’espera per a intervencions quirúrgiques



Agenda (ordinador)
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7. Altres serveis

1- Seleccionar pestanya 2- Ordenar visites

3- Desar al calendari

1

32



Agenda (ordinador)
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7. Altres serveis

Llistes d’espera per a intervencions quirúrgiques



Voluntats anticipades i donació d’òrgans i teixits
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7. Altres serveis

● Donació d’òrgans i teixits ● Voluntats anticipades



Barcelona 
Activa

barcelonactiva.cat
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