
AV323 - Descobreix X 
(Twitter), la xarxa social per 
informar-se i participar 

Itinerari 3. Inicia’t en l’ús 
d’Internet



Valors
L’activitat de Barcelona Activa es desenvolupa al voltant d’aquests 
4 valors:

1. Igualtat
d’oportunitats i 
progrés social

2. Cooperació 
dins l’organitza-
ció i amb altres

3. Economia al 
servei de les 
persones: social i 
sostenible

4. Esperit de servei 
públic i ètica 
professional
i personal

Sobre Barcelona Activa

Visió
Les accions de l’entitat es regeixen per la 
voluntat de fer de Barcelona una ciutat de 
referència internacional per treballar, 
emprendre i viure amb valors socials i 
ambientals.

Missió
Barcelona Activa vol contribuir a la millora de la 
qualitat de vida de les persones promovent la 
competitivitat econòmica de la ciutat i el 
reequilibri dels territoris, a través del foment de 
l’ocupació de qualitat, l’impuls a l’emprenedoria i 
el suport a un teixit empresarial plural, divers i 
sostenible, des d’una perspectiva econòmica, 
social i ambiental.



Què fem?

Acompanyem les 
persones que 

cerquen feina durant 
tot el procés

Donem suport a les 
persones emprenedores 

per fer realitat la seva idea 
de negoci

Ajudem les empreses 
i organitzacions a  
impulsar la seva 

activitat

Oferim formació a les 
persones que cerquen 
feina, emprenedores i 

professionals.

barcelonactiva.cat/treball barcelonactiva.cat/emprenedoria barcelonactiva.cat/empreses barcelonactiva.cat/formacio

Sobre Barcelona Activa

PROXIMITAT, INNOVACIÓ I IGUALTAT
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https://treball.barcelonactiva.cat/
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/emprenedoria/cat/
https://empreses.barcelonactiva.cat/
https://www.barcelonactiva.cat/formacio


Nou Barris Activa
L’espai de referència per a la 
promoció econòmica i 
l’ocupació a Nou Barris

Xarxa d’equipaments de Barcelona Activa

Seu Central
de Barcelona Activa

Porta22
2.000 m2 per a l’ocupació i
la carrera professional

Convent de Sant 
Agustí
Centre referent en ocupació 
per a joves a Ciutat Vella

Ca n’Andalet
Espai per a la formació i 
l’ocupació a Horta-Guinardó

Incubadora Glòries
Acull empreses de nova 
creació

Centre per a la Iniciativa 
Emprenedora Glòries
L’equipament per emprendre 
a la ciutat

Incubadora 
MediaTIC
Allotja empreses d’alt
impacte tecnològic

Oficina d’Atenció a 
les Empreses
L’espai de referència per a 
les empreses i pimes de 
Barcelona

Parc Tecnològic
Clúster d’innovació i 
capacitació tecnològica al 
nord de la ciutat

Cibernàrium 22@
Centre de capacitació
tecnològica i IT Academy

Incubadora 
Almogàvers
Incubadora publicoprivada
per a empreses innovadores

InnoBA 
Centre municipal per a la 
Innovació socioeconòmica

Cibernàrium Nou Barris
Centre de formació digital 
d’iniciació ubicat al Parc 
Tecnològic
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Xarxa
d’equipaments de 
Barcelona Activa
Barcelona Activa està present a 
48 punts de la ciutat.

Punts d’atenció a la ciutat

1. Seu Central

2. Porta22

3. Convent de Sant Agustí

4. Ca n’Andalet

5. Centre per a la Iniciativa Emprenedora 
Glòries

6. Incubadora Glòries

7. Incubadora Almogàvers

8. Incubadora MediaTIC

9. Oficina d’Atenció a les Empreses

10.Parc Tecnològic i Cibernàrium Nou Barris

11.Nou Barris Activa

12.Cibernàrium 22@

13. InnoBA
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Xarxa Antenes 
Cibernàrium

1. Cibernàrium Nou Barris

2. Biblioteca Francesca Bonnemaison

3. Biblioteca Agustí Centelles

4. Biblioteca Jaume Fuster

5. Biblioteca Vilapicina

6. Biblioteca Can Fabra

7. Biblioteca Camp de l’Arpa

8. Biblioteca El Clot

9. Biblioteca Gabriel García Márquez

10.Biblioteca Montserrat Abelló

11.Biblioteca Sagrada Família

12.Biblioteca Sant Gervasi

13.Antena Canòdrom

14.Antena Plaça Catalunya- Movistar Centre

Barcelona Activa té antenes Cibernàrium  
present a 13 punts de la ciutat.
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ON ESTEM?  

https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/servei-dassessorament-tic
https://www.youtube.com/watch?v=XoggzCm5TRk&list=PLd39PtGLFUg0l4pZEV_Wexv2_T5u23GrK&index=4
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/on-estem
https://www.calaixdecultura.com/web_biblioteques/


1- Introducció a X (Twitter)

2- Configurar el compte: seguretat i privadesa

3- Editar el perfil 

4- Publicar continguts

5- Descobrir continguts: cerca, explora i temes

6- Interaccionar amb usuaris i publicacions

7- Alternatives a X (Twitter)

Índex Descobreix X (Twitter), la xarxa social per informar-se i participar 
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1- Introducció a X 
(I)

9

X (abans Twitter) és una xarxa social de microblogging amb 340 milions de 

persones usuàries en tot el món. Va ser creada l'any 2006 per Jack Dorsey.

Què podem fer amb X (Twitter)?

● Compartir missatges curts (280 caràcters, 4000 caràcters si ets usuariu 

Blue), enllaços, imatges i vídeos

● Informar-nos sobre qualsevol tema del nostre interès

● Seguir i comentar esdeveniments en temps real

● Interactuar amb organismes públics, marques i personatges famosos

● Rebre suport del servei d'atenció al client de les empreses

● Participar en converses i debats amb altres persones usuàries

twitter.com

help.twitter.com

x.com (redirigeix a twitter.com)



1- Introducció a X 
(II)
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1 - Tornar a l’inici

2 - Cercar continguts

3 - Revisar les notificacions

4 - Accedir als missatges directes

5 - Veure el perfil i la configuració

6 - Publicar

Cronologia o timeline

6
1

2

3
4

5

6

1 2 3 4

5

6



2- Configurar el 
compte: 
seguretat
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● Autenticació de doble factor

● Protecció addicional de la 

contrasenya

● Aplicacions i seguretat (permisos)

● Comptes connectats

Menú > Més > Configuració i assistència > Configuració i privacitat > Seguretat i 

accés al compte



2- Configurar el 
compte: 
privacitat (I)
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● Audiència (protegir tuits) i etiquetatge

● Silenciament i blocatge

● Missatges directes (sol·licituds)

● Detectabilitat i contactes

Menú > Més > Configuració i assistència > Configuració i privacitat > Privacitat i 

seguretat



2- Configurar el 
compte: 
privacitat (II)
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● Preferències sobre publicitat

● Personalització per activitat externa 

(identitat inferida)

● Ús compartit de dades amb els socis 

comercials

● Personalització per llocs visitats

Menú > Més > Configuració i assistència > Configuració i privacitat > Privacitat i 

seguretat > Compartició de dades i personalització



3- Editar el perfil
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Menú > Perfil > Edita el perfil

1 - Foto de capçalera

2 - Foto de perfil

3 - Nom

4 - Biografia

5 - Ubicació

6 - Lloc web

7 - Data de naixement

8 - Nom d’usuari (@)

[Configuració > Compte]

1

2

3

5
8

1
2

3

4

5

6
7



4- Publicar 
continguts: tuits (I)
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Inici >Publica

1 - Escriure text # @ URL

2 - Limitar respostes

3 - Pujar fotos/vídeo

4 - Cercar GIF

5 - Fer enquesta

6 - Inserir emoji

7 - Incloure ubicació*

8 – Afegir post o tuit 

     (obrir un fil)

9 - Programar enviament*

1

2

3 4 5 6 9 8

1

2

3 5 8

4 7



4- Publicar 
continguts: tuits (II)
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Publicació

1

4

2

1
2

3
4

1 - Eliminar la publicació

2 - Destacar-la al perfil

3 - Silencia la conversa

4 - Mostra les respostes amagades

5 - Canvia qui hi pot respondre

6 - Editar publicació *

*Les publicacions no es poden editar amb subscripció gratuïta.

Només els usuaris Blue poden editar les publicacions.

5

5

6



5- Descobrir 
continguts: cerca
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Cercador

1
2

1

2

3

5

4
5

1 - Introduir els termes a cercar

2 - Escollir el tipus de contingut: 

popular/recent, perfils, fotos/vídeos

3 - Filtrar la cerca

4 - Fer cerques més complexes*

5 - Guardar la cerca



5- Descobrir 
continguts: explora
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Menú > Explora

1 - Històries recomanades

2 - Trending topics (TT)

3 - Temes d’actualitat

4 - Ubicació de les tendències

1

2

4

3
1

2



6- Interaccionar amb 
usuaris
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Perfil d’usuari

1 - Seguir i deixar de seguir

2 - Filtrar per tipus de contingut

3 - Activar notificacions mòbils

4 - Enviar missatge directe

5 - Altres interaccions (afegir a llistes, 

silenciar, blocar, denunciar...)

1

2

3
45

1

2

3

4

5



6- Interaccionar amb 
publicacions

Post o tuit

1 - Escriure una resposta

2 - Repostear-retuitar o 

citar

3 - Fer un m’agrada

4 - Enviar per missatge privat

5 - Marcar com a favorit

6 - Publicar en altres llocs web

1 2 3 5

1

2

3

4

5

6

20

4

6



7- Alternatives a X 
(Twitter)
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Recursos
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http://bit.ly/reAV323

Web amb enllaços per practicar i aprendre més:

http://bit.ly/reAV323


Barcelona 
Activa

barcelonactiva.cat
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