
AV209 – Més enllà
dels virus. Creus que 
el teu disposiu mòbil
està protegit?

Itinerari 2. Inicia’t en l’ús de 
l’smartphone



Valors
L’activitat de Barcelona Activa es desenvolupa al voltant d’aquests 
4 valors:

1. Igualtat
d’oportunitats i 
progrés social

2. Cooperació 
dins l’organitza-
ció i amb altres

3. Economia al 
servei de les 
persones: social i 
sostenible

4. Esperit de servei 
públic i ètica 
professional
i personal

Sobre Barcelona Activa

Visió
Les accions de l’entitat es regeixen per la 
voluntat de fer de Barcelona una ciutat de 
referència internacional per treballar, 
emprendre i viure amb valors socials i 
ambientals.

Missió
Barcelona Activa vol contribuir a la millora de la 
qualitat de vida de les persones promovent la 
competitivitat econòmica de la ciutat i el 
reequilibri dels territoris, a través del foment de 
l’ocupació de qualitat, l’impuls a l’emprenedoria i 
el suport a un teixit empresarial plural, divers i 
sostenible, des d’una perspectiva econòmica, 
social i ambiental.



Què fem?

Acompanyem les 
persones que 

cerquen feina durant 
tot el procés

Donem suport a les 
persones emprenedores 

per fer realitat la seva idea 
de negoci

Ajudem les empreses 
i organitzacions a  
impulsar la seva 

activitat

Oferim formació a les 
persones que cerquen 
feina, emprenedores i 

professionals.

barcelonactiva.cat/treball barcelonactiva.cat/emprenedoria barcelonactiva.cat/empreses barcelonactiva.cat/formacio

Sobre Barcelona Activa

PROXIMITAT, INNOVACIÓ I IGUALTAT
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https://treball.barcelonactiva.cat/
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/emprenedoria/cat/
https://empreses.barcelonactiva.cat/
https://www.barcelonactiva.cat/formacio


Nou Barris Activa
L’espai de referència per a la 
promoció econòmica i 
l’ocupació a Nou Barris

Xarxa d’equipaments de Barcelona Activa

Seu Central
de Barcelona Activa

Porta22
2.000 m2 per a l’ocupació i
la carrera professional

Convent de Sant 
Agustí
Centre referent en ocupació 
per a joves a Ciutat Vella

Ca n’Andalet
Espai per a la formació i 
l’ocupació a Horta-Guinardó

Incubadora Glòries
Acull empreses de nova 
creació

Centre per a la Iniciativa 
Emprenedora Glòries
L’equipament per emprendre 
a la ciutat

Incubadora 
MediaTIC
Allotja empreses d’alt
impacte tecnològic

Oficina d’Atenció a 
les Empreses
L’espai de referència per a 
les empreses i pimes de 
Barcelona

Parc Tecnològic
Clúster d’innovació i 
capacitació tecnològica al 
nord de la ciutat

Cibernàrium 22@
Centre de capacitació
tecnològica i IT Academy

Incubadora 
Almogàvers
Incubadora publicoprivada
per a empreses innovadores

InnoBA 
Centre municipal per a la 
Innovació socioeconòmica

Cibernàrium Nou Barris
Centre de formació digital 
d’iniciació ubicat al Parc 
Tecnològic
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Xarxa
d’equipaments de 
Barcelona Activa
Barcelona Activa està present a 
48 punts de la ciutat.

Punts d’atenció a la ciutat

1. Seu Central

2. Porta22

3. Convent de Sant Agustí

4. Ca n’Andalet

5. Centre per a la Iniciativa Emprenedora 
Glòries

6. Incubadora Glòries

7. Incubadora Almogàvers

8. Incubadora MediaTIC

9. Oficina d’Atenció a les Empreses

10.Parc Tecnològic i Cibernàrium Nou Barris

11.Nou Barris Activa

12.Cibernàrium 22@

13. InnoBA
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Xarxa Antenes 
Cibernàrium

1. Cibernàrium Nou Barris

2. Biblioteca Francesca Bonnemaison

3. Biblioteca Agustí Centelles

4. Biblioteca Jaume Fuster

5. Biblioteca Vilapicina

6. Biblioteca Can Fabra

7. Biblioteca Camp de l’Arpa

8. Biblioteca El Clot

9. Biblioteca Gabriel García Márquez

10.Biblioteca Montserrat Abelló

11.Biblioteca Sagrada Família

12.Biblioteca Sant Gervasi

13.Antena Canòdrom

14.Antena Plaça Catalunya- Movistar Centre

Barcelona Activa té antenes Cibernàrium  
present a 13 punts de la ciutat.
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ON ESTEM?  

https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/servei-dassessorament-tic
https://www.youtube.com/watch?v=XoggzCm5TRk&list=PLd39PtGLFUg0l4pZEV_Wexv2_T5u23GrK&index=4
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/on-estem
https://www.calaixdecultura.com/web_biblioteques/


1- Protecció del dispositiu mòbil, dades personals i privacitat

2- Aplicacions de mesures de protecció

3- A on van les meves dades i amb qui les comparteixo?

4- Antivirus

5- Què són les galetes (cookies)?

6- Permisos de les apps

7- Què fer en cas de pèrdua o robatori del dispositiu?

Índex
Més enllà dels virus, creus que el teu dispositiu mòbil està protegit?
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1- Protecció del 
dispositiu mòbil
dades personals i 
privacitat

9

• Bloqueig del dispositiu: Ens permet utilitzant alguna mida de seguretat que 

persones alienes accedeixin a la nostra informació.



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (I)
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• Bloqueig del dispositiu: On ho trobem? 



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (II)
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• PIN: (Personal Identification Number, per les seves sigles en anglès) és un 

codi compost per almenys quatre xifres



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (III)
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• Contrasenya: combinació de lletres, números i símbols



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (IV)
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• Patró: dibuixem una forma en els 9 punts (mínim 4 punts segons dispositiu)



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (V)
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• Empremta dactilar



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (VI)
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• Reconeixement facial



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (VII)
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• PIN de la SIM: Protecció de la nostra línia telefònica



2- Aplicacions de 
mesures de 
protecció (VIII)
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• PIN de la SIM: On ho trobem?



3- A on van les 
meves dades i amb
qui les 
comparteixo (I)
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• Política de privacitat és un document legal que planteja com una organització

reté, processa i utilitza les dades de l'usuari/a o client. 

Política de privacitat de Google Política de privacitat de Apple

https://policies.google.com/privacy?hl=es#infosharing
https://www.apple.com/es/legal/privacy/es/


3- A on van les 
meves dades i amb
qui les 
comparteixo (II)
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• Com gestionar la informació que sap Google des del dispositiu mòbil



3- A on van les 
meves dades i amb
qui les 
comparteixo (III)
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• Com gestionar la informació que sap Google des de la pàgina web

Accés des de web

https://myaccount.google.com/intro?hl=es


3- A on van les 
meves dades i amb
qui les 
comparteixo (IV)
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• Quina informació podem gestionar?



3- A on van les 
meves dades i amb
qui les 
comparteixo (V)
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• Com gestionar la informació que sap Apple des de la pàgina web

Accés des de web

https://appleid.apple.com/#!&page=signin


4- Antivirus
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• Necessitem un antivirus?



5- Què són les 
galetes (cookies)? 
(I)
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• DEFINICIÓ DE COOKIES (GALETES)

Una cookie és un arxiu que es descarrega en el nostre ordinador o

dispositiu mòbil en accedir a determinades pàgines web. Les

cookies permeten a una pàgina web, entre altres finalitats,

assegurar el correcte funcionament de la pàgina, permetre a

l'usuari/a un accés més ràpid als serveis seleccionats,

emmagatzemar i recuperar informació sobre els hàbits de

navegació d'un usuari/a o del seu equip i fins i tot, depenent de la

informació que continguin i de la forma en què utilitzi el seu

equip, es poden utilitzar per a reconèixer a l'usuari/a. Les cookies

s'associen únicament a un usuari/a anònim i el seu ordinador o

dispositiu, i no proporcionen referències que permetin conèixer

les seves dades personals, excepte permís exprés d'aquest.



5- Què són les 
galetes (cookies)? 
(II)
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• Exemples de la política de cookies de diferents serveis

• Facebook
• Twitter
• Whatsapp
• Instagram
• Google
• Microsoft
• Apple
• LinkedIn
• Pinterest
• Telegram

https://es-es.facebook.com/policies/cookies/
https://help.twitter.com/es/rules-and-policies/twitter-cookies
https://www.whatsapp.com/legal/?lang=es#cookies
https://help.instagram.com/1896641480634370?ref=ig
https://policies.google.com/privacy?hl=es-419&gl=es
https://privacy.microsoft.com/es-es/privacystatement
https://www.apple.com/es/legal/privacy/es/cookies/
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy?_l=es_ES
https://policy.pinterest.com/es/cookies
https://telegram.org/faq/es#p-tienen-polticas-de-privacidad


5- Què són les 
galetes (cookies)? 
(III)
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• REVOCACIÓ: En tot moment es podrà accedir a la configuració del

seu navegador acceptant o rebutjant totes les cookies, o bé

seleccionar aquelles que la instal·lació admet i les que no, seguint un

dels següents procediments, depenent del navegador que utilitzi:

• Google Chome
• Microsoft Edge
• Mozilla Firefox
• Safari macOS
• Safari iPhone, iPad i iPod touch

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es-419
https://support.microsoft.com/es-es/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/es-es/HT201265


6- Permisos de les
apps

27

• Permisos de les aplicacions: són permisos que li donem a les aplicacions per 

poder accedir a diferents serveis o dades del nostre dispositiu (Ex: ubicació, 

contactes, etc)



7- Què fer en cas
de pèrdua o 
robatori del 
dispositiu?
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*#06#

IMEI

Buscar

Bloquejar



Recursos

29

Web amb enllaços per practicar i aprendre més:

bit.ly/IT2T1-T2

https://bit.ly/IT2T1-T2


Barcelona 
Activa

barcelonactiva.cat
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