
AV204 – Descobreix
Telegram, més que 
missatgeria
instantània

Itinerari 2. Inicia’t en l’ús del 
“smartphone”



Valors
L’activitat de Barcelona Activa es desenvolupa al voltant d’aquests 
4 valors:

1. Igualtat
d’oportunitats i 
progrés social

2. Cooperació 
dins l’organitza-
ció i amb altres

3. Economia al 
servei de les 
persones: social i 
sostenible

4. Esperit de servei 
públic i ètica 
professional
i personal

Sobre Barcelona Activa

Visió
Les accions de l’entitat es regeixen per la 
voluntat de fer de Barcelona una ciutat de 
referència internacional per treballar, 
emprendre i viure amb valors socials i 
ambientals.

Missió
Barcelona Activa vol contribuir a la millora de la 
qualitat de vida de les persones promovent la 
competitivitat econòmica de la ciutat i el 
reequilibri dels territoris, a través del foment de 
l’ocupació de qualitat, l’impuls a l’emprenedoria i 
el suport a un teixit empresarial plural, divers i 
sostenible, des d’una perspectiva econòmica, 
social i ambiental.



Què fem?

Acompanyem les 
persones que 

cerquen feina durant 
tot el procés

Donem suport a les 
persones emprenedores 

per fer realitat la seva idea 
de negoci

Ajudem les empreses 
i organitzacions a  
impulsar la seva 

activitat

Oferim formació a les 
persones que cerquen 
feina, emprenedores i 

professionals.

barcelonactiva.cat/treball barcelonactiva.cat/emprenedoria barcelonactiva.cat/empreses barcelonactiva.cat/formacio

Sobre Barcelona Activa

PROXIMITAT, INNOVACIÓ I IGUALTAT
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https://treball.barcelonactiva.cat/
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/emprenedoria/cat/
https://empreses.barcelonactiva.cat/
https://www.barcelonactiva.cat/formacio


Nou Barris Activa
L’espai de referència per a la 
promoció econòmica i 
l’ocupació a Nou Barris

Xarxa d’equipaments de Barcelona Activa

Seu Central
de Barcelona Activa

Porta22
2.000 m2 per a l’ocupació i
la carrera professional

Convent de Sant 
Agustí
Centre referent en ocupació 
per a joves a Ciutat Vella

Ca n’Andalet
Espai per a la formació i 
l’ocupació a Horta-Guinardó

Incubadora Glòries
Acull empreses de nova 
creació

Centre per a la Iniciativa 
Emprenedora Glòries
L’equipament per emprendre 
a la ciutat

Incubadora 
MediaTIC
Allotja empreses d’alt
impacte tecnològic

Oficina d’Atenció a 
les Empreses
L’espai de referència per a 
les empreses i pimes de 
Barcelona

Parc Tecnològic
Clúster d’innovació i 
capacitació tecnològica al 
nord de la ciutat

Cibernàrium 22@
Centre de capacitació
tecnològica i IT Academy

Incubadora 
Almogàvers
Incubadora publicoprivada
per a empreses innovadores

InnoBA 
Centre municipal per a la 
Innovació socioeconòmica

Cibernàrium Nou Barris
Centre de formació digital 
d’iniciació ubicat al Parc 
Tecnològic
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Xarxa
d’equipaments de 
Barcelona Activa
Barcelona Activa està present a 
48 punts de la ciutat.

Punts d’atenció a la ciutat

1. Seu Central

2. Porta22

3. Convent de Sant Agustí

4. Ca n’Andalet

5. Centre per a la Iniciativa Emprenedora 
Glòries

6. Incubadora Glòries

7. Incubadora Almogàvers

8. Incubadora MediaTIC

9. Oficina d’Atenció a les Empreses

10.Parc Tecnològic i Cibernàrium Nou Barris

11.Nou Barris Activa

12.Cibernàrium 22@

13. InnoBA
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Xarxa Antenes 
Cibernàrium

1. Cibernàrium Nou Barris

2. Biblioteca Francesca Bonnemaison

3. Biblioteca Agustí Centelles

4. Biblioteca Jaume Fuster

5. Biblioteca Vilapicina

6. Biblioteca Can Fabra

7. Biblioteca Camp de l’Arpa

8. Biblioteca El Clot

9. Biblioteca Gabriel García Márquez

10.Biblioteca Montserrat Abelló

11.Biblioteca Sagrada Família

12.Biblioteca Sant Gervasi

13.Antena Canòdrom

14.Antena Plaça Catalunya- Movistar Centre

Barcelona Activa té antenes Cibernàrium  
present a 13 punts de la ciutat.
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ON ESTEM?  

https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/servei-dassessorament-tic
https://www.youtube.com/watch?v=XoggzCm5TRk&list=PLd39PtGLFUg0l4pZEV_Wexv2_T5u23GrK&index=4
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/on-estem
https://www.calaixdecultura.com/web_biblioteques/


1- El perquè de Telegram

2- Obrint l’aplicació

3- Configuració

4- Cerca d’usuaris, grups i canals

5- Els grups

6- Els canals

7- Els xats secrets

Índex Descobreix Telegram: més que missatgeria instantània
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1- El perquè de 
Telegram
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1- Major seguretat i privacitat

• Ocultar el número de telèfon 

• Utilitzar un nom d’usuari 

• Modificar i esborrar els 

missatges enviats

• Establir l’autodestrucció dels 

fitxers multimèdia

• Crear xats secrets amb opcions 

de seguretat i privacitat 

avançades

• Tancar la sessió actual i les 

actives en altres dispositius

• Desar-ho tot al núvol (no cal fer 

còpia de seguretat)

2- Major personalització

• Més estils de lletra

• Temes predefinits i propis

• Fons de pantalla

• Creació d’excepcions

• Gestió de permisos

3- Més versatilitat

• Fins 3 comptes en 1 dispositiu

• Xats privats, secrets, grups, 

supergrups i canals

• Programació de missatges

• Missatges de vídeo

• Arxius de fins 2 GB



2- Obrint l’aplicació

10

Registre Menú de navegació Configuració



3- Configuració: 
compte
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Compte

• Editar el nom (menú   )

• Tancar la sessió (menú   )

• Modificar la foto de perfil

• Canviar el número de telèfon

• Triar un nom d’usuari

• Afegir una mini biografia



3- Configuració: so i 
notificacions (I)
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So i notificacions (I) Afegeix una excepcióNotificacions dels xats



3- Configuració: so i 
notificacions (II)
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So i notificacions (II) So i notificacions (III)



3- Configuració: so i 
notificacions (III)

14

• Vibració i to de les trucades

• Indicador de missatges pendents 

a la icona de l’aplicació 

• Notificacions que volem rebre amb 

l'aplicació oberta

• Notificacions d'esdeveniments

• Mantenir l'activitat, tot i que 

l'aplicació es tanqui

• Mantenir la connexió en segon pla 

per seguir rebent notificacions

So i notificacions



3- Configuració: 
privadesa i seguretat
(I)
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Opcions de privadesa:

• Permeten determinar 

qui pot veure què

• Última connexió: si 

escollim Ningú, no 

podrem saber amb 

exactitud la dels 

nostres contactes

• Permeten excepcions

Privadesa i seguretat (I) Número de telèfon



3- Configuració: 
privadesa i seguretat
(II)
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Opcions de seguretat:

• Codi d'accés: PIN o contrasenya per blocar 

l’accés a l'aplicació (molt important si 

compartim el dispositiu mòbil)

• Verificació en dos passos: contrasenya 

addicional que serà sol·licitada en iniciar la 

sessió en un dispositiu nou

• Sessions actives: permet controlar quantes 

sessions tenim obertes i en quins dispositius, 

així com tancar les que no considerem 

necessàries o que ens semblin sospitoses

Privadesa i seguretat (II)



3- Configuració: 
privadesa i seguretat
(III)
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Altres opcions:

• Esborrat de missatges 

no enviats

• Eliminació automàtica 

del compte si està 

inactiu

• Control de llocs web on 

s’ha iniciat sessió amb 

Telegram

• Sincronització i 

eliminació de contactes

Privadesa i seguretat (III) Privadesa i seguretat (IV)



3- Configuració: 
dades i 
emmagatzematge (I)
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Dades i emmagatzematge (I) Ús de l’emmagatzematge Ús de dades



3- Configuració: 
dades i 
emmagatzematge
(II)
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Dades i emmagatzematge

• Facilita info sobre emmagatzematge i dades

• Permet determinar el tipus, la mida i la 

connexió que usarem per baixar fitxers 

automàticament

• Permet indicar el temps que volem mantenir 

els fitxers al mòbil (netejar)



3- Configuració: 
dades i 
emmagatzematge
(III)
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Dades i emmagatzematge (II) Baixada automàtica de fitxers Respon amb text



3- Configuració: 
dades i 
emmagatzematge
(IV)
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Menú Dades i 

emmagatzematge

• Permet triar si volem reproduir automàticament o en 

temps real els arxius multimèdia

• Permet limitar l'ús de dades en trucades

• Establir missatges automàtics de resposta quan no 

podem respondre una trucada

• Configurar un servidor intermediari que ens permeti 

augmentar la seguretat de les nostres comunicacions



3- Configuració del 
xat (I)
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Permet personalitzar:

⚫ Mida del text

⚫ Fons de pantalla del xat

⚫ Colors del tema

⚫ Cantons dels missatges

⚫ Distribució dels xats a la 

pàgina principal

Configuració del xat (I) Color d’èmfasi Configuració del xat (II)



3- Configuració del 
xat (II)
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Altres opcions:

• Programar el mode 

nocturn (o adaptar-lo a 

la llum de l'entorn)

• Mostrar xats recents 

quan volem compartir des 

d'altres apps (Direct 

Share)

• Desar els fitxers 

multimèdia a la galeria

• Descarregar adhesius 

(stickers) i gestionar 

màscares

Configuració del xat (III) Mode nocturn automàtic



3-Configuració: 
carpetes
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Podem agrupar els nostres 

contactes, grups i canals en 

carpetes, que es mostraran 

com a pestanyes a la part 

superior de la pàgina 

principal.

Carpetes (folders) Crear nova carpeta Pantalla principal



3-Configuració: 
dispositius i llengua
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Dispositius Llengua

Dispositius:

• Veure i tancar les 

sessions obertes

• Accedir al compte des 

d’altres dispositius amb 

un codi QR

Llengua:

⚫ Triar l'idioma de la 

interfície de l'aplicació



4- Cerca d’usuaris, 
grups i canals
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• Usuaris/es: 

⚫ Amb el cercador      , si són contacte (desat 

a l’agenda) o disposen de nom d’usuari 

(@alies)

⚫ Des de l’apartat Troba gent propera, si han 

activat l’opció Fes-me visible 

• Grups i canals:

⚫ Amb el cercador, si són grups i canals 

públics, buscant per nom o temàtica 

⚫ Mitjançant l’enllaç públic (t.me/títol) o privat 

(t.me/joinchat/XXXX) compartit per Internet



5- Els grups

27

• Fins a 200.000 membres

• Cercar per data, persona i 

paraula clau

• Silenciar notificacions

• Fixar missatges

• Mencionar usuaris/es (@)

• Usar etiquetes (#)

• Crear enquestes

• Gestionar els permisos dels 

membres

• Nomenar altres 

administradors/es

Opcions del grup Permisos dels membres



6- Els canals (I)
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Informació del canal
Drets d’administració

• Número il·limitat de 

subscriptors/es

• Límit d'invitació a 200 usuaris/es

• Difondre missatges (no es pot 

respondre)

• Fixar missatges

• Comptador de visualitzacions

• Vincular a un grup de debat

• Signar missatges amb el nom de 

l’autor/a i no el del canal

• Nomenar administradors/es i 

limitar-ne les seves funcions

• Expulsar subscriptors/es



6- Els canals (II)
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• Compartir arxius de 

fins 2 GB

• Crear enquestes

Adjuntar Enquesta Enquesta creada



7- Els xats secrets
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• Xifratge d'extrem a extrem (end-to-end)

• Teclat en mode incògnit

• Autodestrucció de tot tipus de missatges

• Evitar el reenviament dels missatges

• Impedir fer captures de pantalla



Recursos

31

Web amb enllaços per practicar i aprendre més:

http://bit.ly/IT2Taller5

http://bit.ly/IT2Taller5


Barcelona 
Activa

barcelonactiva.cat
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