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Sobre Barcelona Activa

Missié Valors

. o . L’activitat de Barcelona Activa es desenvolupa al voltant d’aquests
Barcelona Activa vol contribuir a la millora de Ia

qualitat de vida de les persones promovent la 4 valors:
competitivitat economica de la ciutat i el
reequilibri dels territoris, a través del foment de 1. Igualtat 2. Cooperacié
I'ocupacié de qualitat, I'impuls a 'emprenedoria i d’oportunitats i dins l'organitza-
el suport a un teixit empresarial plural, divers i progrés social cid i amb altres
sostenible, des d’una perspectiva economica,
social i ambiental.
QO O O\
5" |
Visio . : :
. . . 3. Economia al 4. Esperit de servei
Les accions de I'entitat es regeixen per la servei de les public i &tica
voluntat de fer de Barcelona una ciutat de persones: social i professional
referéncia internacional per treballar, sostenible i personal
emprendre i viure amb valors socials i
ambientals. O Oy
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Acompanyem les Donem suport a les Ajudem les empreses Oferim formacié a les

persones que persones emprenedores I organitzacions a persones que cerquen
cerquen feina durant per fer realitat la seva idea impulsar la seva feina, emprenedores i
tot el procés de negoci activitat professionals.
[ barcelonactiva.cat/treball ] [ barcelonactiva.cat/empreses ] [barcelonactiva.cat/formacio}

PROXIMITAT, INNOVACIO | IGUALTAT



https://treball.barcelonactiva.cat/
https://emprenedoria.barcelonactiva.cat/emprenedoria/cat/
https://empreses.barcelonactiva.cat/
https://www.barcelonactiva.cat/formacio

Xarxa d’equipaments de Barcelona Activa

per Emprendre

Incubadora d’Empreses R

N

Seu Central
de Barcelona Activa

Porta22

2.000 m? per a I'ocupacio i
la carrera professional

Convent de Sant
Agusti

Centre referent en ocupacid
per a joves a Ciutat Vella

Ca n’Andalet

Espai per a la formacié i
I’ocupacié a Horta-Guinardo

Centre per a la Iniciativa °

Emprenedora Glories
L’equipament per emprendre
a la ciutat

Incubadora Glories

Acull empreses de nova
creacio

Incubadora

Almogavers
Incubadora publicoprivada
per a empreses innovadores

Incubadora
MediaTIC

Allotja empreses d’alt
impacte tecnologic

Nou Barris Activa
L’espai de referéncia per ala
promocié economica i
I'ocupacié a Nou Barris

Cibernarium Nou Barris

Centre de formacid digital
d’iniciacié ubicat al Parc
Tecnologic

Oficina d’Atencid a
les Empreses
L’espai de referéncia per a

les empreses i pimes de
Barcelona

Parc Tecnologic
Cluster d’innovacié i
capacitacié tecnologica al
nord de la ciutat

Cibernarium 22@

Centre de capacitacio
tecnologica i IT Academy

InnoBA

Centre municipal perala
Innovacid socioeconomica

(A



Xarxa
d’equipaments de
Barcelona Activa

Barcelona Activa esta present a
48 punts de la ciutat.

Seu Central
Porta22
Convent de Sant Agusti

Ca n’Andalet

Centre per a la Iniciativa Emprenedora
Glories

Rk whNeE

Incubadora Glories

Incubadora Almogavers
Incubadora MediaTIC

Oficina d’Atencid a les Empreses

W e NS

10. Parc Tecnologic i Cibernarium Nou Barris
11. Nou Barris Activa

12.Cibernarium 22@

13.InnoBA

@ Punts d’atencid a la ciutat

@

12
09
08

06
05
02
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Xarxa Antenes
Cibernarium

Barcelona Activa té antenes Cibernarium
present a 13 punts de la ciutat.

Cibernarium Nou Barris
Biblioteca Francesca Bonnemaison
Biblioteca Agusti Centelles
Biblioteca Jaume Fuster
Biblioteca Vilapicina

Biblioteca Can Fabra

Biblioteca Camp de I’Arpa
Biblioteca El Clot

Biblioteca Gabriel Garcia Marquez
10.Biblioteca Montserrat Abelld
11.Biblioteca Sagrada Familia

© X NOULAEWNR

12.Biblioteca Sant Gervasi
13. Antena Canodrom
14. Antena Plaga Catalunya- Movistar Centre

(A
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Test de
Competéncies
Digitals

i% Presencial

= [AiA Virtual

Test de
Competéncies
Digitals

FORMACIO TIC
BASICA

2 - &4 hores

Tallers dirigits

Cibernarium MNou Barris
Biblicteques BCN
xdrom
Plaga Catalunya

Suport TIC
Biblioteques BCN

Aules virtuals

VideoCapsules

Suport TIC

FORMACIO TIC
ESPECIALITZADA

2 - 24 hores

Cibernarium 22@

FORMACIO TIC
AVANGCADA

Reskilling (350 h)
Upskilling (50 - 150 h)

Campus virtual, masterclass, online...

Tallers EstasOMN (6-12 anys | Familiars)
FRM TIC Certificada per docents

ON ESTEM?

(A


https://cibernarium.barcelonactiva.cat/competencies-digitals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/formacions?scope=69
https://ajuntament.barcelona.cat/biblioteques/ca/canal/servei-dassessorament-tic
https://www.youtube.com/watch?v=XoggzCm5TRk&list=PLd39PtGLFUg0l4pZEV_Wexv2_T5u23GrK&index=4
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/on-estem
https://www.calaixdecultura.com/web_biblioteques/

Treu el maxim profit al WhatsApp

1- Configuracié

2- Grups o difusions?

3- Videotrucades

4- Estats

5- Trucs

6- WhatsApp a lI'ordinador

7- WhatsApp Business

8- Aplicacions utils per WhatsApp

(A



1- Configuracio

e Compte: perfil i privacitat

e Xats: opcions de visualitzacid i copies de seguretat
e Historial de xats: arxiu, exportar...

e Notificacions: to i vibracié

e Dades i emmagatzematge

<  Configuracio < Historial de xat
m Ty Exportar xat

= Arxivar tots els xats

g Compte
Privacitat, seguretat, canviar nim... (©  Esborrar tots els xats
Xats ©  Suprimir tots els xats
(=

Tema, fons de pantalla, historial d...

Py Notificacions
) Missatges, grups i tons de trucada

O Us de dades i emmagatzemat...
“  Us de la xarxa, baixar automatica...

® Ajuda
PMF, contacta amb nosaltres, poli...

=% Convidar un amic

(A



1- Configuracio

Anar a configuracio de I'aplicacio:

WhatsApp

XATS

Nou Grup de WhatsApp |,

Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp'

o 6;’. Noves Antenes Ciber
62F . ve:

WhatsApp
XATS
Nou Grup de Whats
@ Has canviat l'assump
%, Noves Antenes Cib
2
05??/:' Yes

Grup nou

Nova difusio

WhatsApp Web

Missatges destacats

Configuracit e

<  Configuracio

Al < m—
@sortirem@ X 3690

Compte
? p

Privacitat, seguretat, canviar nimero

Xats
Tema, fons de pantalla, historial de xats

Py Notificacions
Missatges, grups i tons de trucada

O Us de dades i emmagatzematge
Us de la xarxa, baixar automaticament

Ajuda

PMF, contacta amb nosaltres, politica de privacitat

Convidar un amic

be
ve

FACEBOOK

(A
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Perfil: Modificar el nom, la foto de perfil i la frase d’estat (quant a)

1- Configuracio

<  Configuracio < Perfil

Al < —
@sortirem@ R g%

Compte
? P

Xats

Be
ve

Tema, fons de pantalla, historial de xats

Notificacions
Missatges, grups i tons de trucada

Us de dades i emmagatzematge
Us de la xarxa, baixar automaticament

Ajuda

PMF, contacta amb nosaltres, politica de privacitat

Convidar un amic

FACEBOOK

e

Privacitat, seguretat, canviar nimero e h

Nom
Aquest no és el teu nom d'usuari o PIN. Aquest nom sera
visible per als teus contactes de WhatsApp

Quant a

@ sortirem@ & 569

Telefon




(A

-
Privadesa: Permet controlar qui pot veure la teva informacio
1- Configuracio
| Qui pot veure la meva informacio persona
Eﬂ Privadesa h ?;Srueﬁglggnt“er\jzse!i data de la teva dltima connexid, no podras ° U Iti m a Co n n exio,
O s e, * Foto de perfil
B8 Verificacié en dos passos Foto de perfi ° Qu a nt a
. ) ) Els meus contactes
[5  canviar nimero ° EStat
Quanta
B Sollicitar informacio del compte Els meus contactes ° CO nfl rma CIO’ d e |eCt ura d e | S
W Siptmieisizamgs 3 conacte cosos missatges

Confirmar lectura . L] Qui pot afegir'te a gru ps

Si es desactiva, no podras rebre ni enviar
confirmacions de lectura. Les confirmacions de

lectura s'envien sempre als xats de grup. [ Ubicacié en directe
Grups e Bloqueig de contactes

Els meus contactes
b d e Hihal'opcid de bloqueig amb
Ubicacid en directe
Cap

empremta digital

Contactes bloquejats
25

Bloqueig amb I'empremta digital
Desactivat

12




1- Configuracio Seguretat:

]

S

m

=l

Privadesa

Seguretat h
Verificacié en dos passos
Canviar niumero

Sol-licitar informacié del compte

Suprimir el meu compte

<  Seguretat

6

Els missatges i trucades estan protegits amb
encriptacié d'extrem a extrem, la qual cosa significa
que ni WhatsApp ni tercers poden llegir-los ni
escoltar-les. Més informacid

Mostrar notificacions de seguretat

(A

13



1- Configuracio

Verificacid en dos passos - Canviar numero: Per guan canviem de mobil

b Compte 5 ool sieny

& Privadesa

& Seguretat

B8 Verificacio en dos passos h

Canviar nimero

& Sollicitar informacié del compte

Suprimir el meu compte

La verificacié en dos passos esta activada. Caldra que
introdueixis el PIN quan tornis a registrar el teu nimero de
telefon a WhatsApp

0 Inhabilitar
[++] Canviar PIN
ﬁ Afegir adreca electronica

* % %

El canvi del teu nimero de teléfon migrard la teva
informacio de compte, ols 1eus grups | la teva

configuracd

(A

14
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1- Co nfigu racio Informacié del compte:

Ens facilita un informe amb les

nostres dades en format A LUeiminacié del teu comgte suposara
HTML i JSON per tal de que
puguem exportar-les a altres

Crea un informe de la informacié i configuracio

del teu compte de WhatsApp, que podras veure o . . . . E Prefereixes canviar el mimero?
exportar a una altra aplicacié. Aquest informe no d pl ICaClons simi |a IS.
inclou els teus missatges. Més informacié CANVIAR NUMERD

Conté informacio

Sol-licitar inf . Per supnimir of 1oy comgte, confema ol codi de pais |
& rieaninoime prlvada mroduets el teu numerd de fl‘k"f_‘l'
Linforme estara a punt d'aqui 3 dies. Tindras unes No in clou els Espanya
Yy -

setmanes per baixar-lo.

La sol-licitud es cancel-lara si fas canvis al teu H
missatges

compte, com ara canviar el nimero o suprimir el
compte. 34

SUPRIMIR EL MEU COMPTE

15
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1- Configuracio Xats

+ Opcions per canvir

el tema, el fons de
Al .
@orin @ e o Tem pantalla, la mida de la
lletra...

] Compte 5] Fonsde pantalla
Privacitat, seguretat, canviar niumero

= Xats h Configuracié del xat * Cb p I a d e Seg U retat

Tema, fons de pantalla, historial de xats

La tecla Retorn envia un missatge del Xat
La tecla Retorn enviara el teu missatge
P Notificacions

Visibilitat dels fitxers multimedia ®

Mostrar els fitxers multimédia baixats més [ ] H istorial de Xat

s Us de dades i emmagatzematge recentment a la galeria del teléefon
- Us de la xarxa, baixar automaticament

Mida de lletra
Ajuda Mitjana

PMF, contacta amb nosaltres, politica de privacitat
¢» Copia de seguretat del xat h
7D Historial de xat _

&%  Convidar un amic

FACEBOOK

16
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Xats:

1- Configuracio

&> Darrera copia seg. Permet fer Una C(\ina dels

Fes una copia de sequretat dels teus missatges i fitxers
multimed Google Drive. Els iras restaurar quan . . .
missatges i dels fitxers
seguretat dels teus missatges i fitxers multimedia a
l'emmagatzematge intern del teu teléfon

Exportar xa

reinst

| Arxivar tots els oats

multimédia al ndvol (Google

Local: 2:05 Esbarrar tols ¢ls xats

Google Drive: Mai

FER COPIA SEG

¢\  configuracié de Google Drive

Drive) i/o de manera local

B Suprimir tots els xats

no estan protegits per I'encriptacio d'extrem a extrem de
WhatsApp

Fer copia de seguretat a Google Drive
Mai

Historial de xat:
Compte de Google

No se rha seleccionat cap e Exportar xat

Goxlmmmg. amb * Arxivar tots els xats

e Esborrar tots els xats
(buidar)

e Suprimir tots els xats

Incloure videos

17
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1- Configu raCié Notificacions

vibracio, si volem

Al Tons de conversa
@sortirem@ & 562 Reproduir sons per a missatges entrants i

notificacidé o el color del

g Compte P LED dels missatges de xat i

Privacitat, seguretat, canviar nimero
To de notificacio

Predeterminat (Cap) de grUp entrants, aiXi Com

Xats
Tema, fons de pantalla, historial de xats

Vibracio de les trucades de veu i

. . Configuracio per defecte
a Notificacions h , /
. Missatges, grups i tons de trucada VIdeO (despres podel I I

Notificacié emergent

. No hih t
O Us de dades i emmagatzematge ONIIA.EVISes Emergents

Us de la xarxa, baixar automaticament

silenciar els grups

Llum : . . .
N Blanc individualment si ens
0)
@ PMF, contacta amb nosaltres, politica de privacitat )
Uitlitzar notificacions de prioritat alta | nte ressa ) .
Mostrar previsualitzacions de les notificacions a
e . o la part superior de la pantalla
«% Convidar un amic

Grups

FACEBOOK . .
To de notificacio

Predeterminat (Cap)

Vibracié
Configuracio per defecte

18
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1- Co nfigu racio Us de dades i emmagatzematge:

¢ Usdedadesi emmagatzematge Baixar mitjans automaticament:
s Determina com es descarreguen els
Us de la xarxa . AT N .
34 6B enviats - 10,3 GB rebuts elements multimeédia (fotos, audio,
L i videos i documents) dels missatges

segons el tipus de connexid

Baixar mitjans auto.

El! \{ ds b it ati t . . . . .
b o e o o dis poni ble (d ades mobils, Wi-Fi,
Quan utilitzis dades mobils H 2 : )

Bue itinerancia).

Quan estiguis connectat via wifi
Tots els fitxers multimédia

En itinerancia
Cap fitxer multimedia

Conf. trucada

Us de dades reduit
Reduir les dades utilitzades en les trucades

19




2- Grups o
difusions?

Grup nou

Nova difusio

.~ WhatsApp Web

Missatges destacats

Configuracio

Grup:

La conversa es manté entre
tots els membres del grup.

No cal que tinguin el teu
contacte guardat per rebre
els teus missatges.

Hi ha I'opcié de que només
I'administrador pugui

enviar missatges.

(A

Difusio:

Els contactes no saben qui
hi ha dins del grup de
difusio i reben el missatge
individualment.

Si responen, reps la
resposta a través de la
conversa individual.

Nomeés els contactes que
tenen el teu telefon
guardat reben els
missatges.

Només tu pots comunicar-
te amb tots els membres
del grup alhora.

20



2- Grups o
difusions?

Configuracio del grup

Nou Grup de WhatsApp ¥
WhatsApp Q <%

Anitas, Tu

AVUI
TRUCADES

@ Els missatges d'aquest grup ara estan protegits amb

\g Nou Grup de WhatsApp 9 h 19:37 encriptacio d'extrem a extrem. Toca per a més informacio
Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp'
Has creat el grup "Grup de WhatsApp"

Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp" a "Nou Grup de

WhatsApp , "

Creat per tu, avui a les 19:34

Afegir descripcié del grup

Silenciar notificacions

Personalitzar notificacions

Visibilitat dels fitxers multimedia

Encriptacio
Els mi daqu

enc

stan protegits amb 6

Toca per a més

informacic

Configuracié del grup h

2 membres Q

@’ ) (O] o e Afegir membres

21



2- Grups o
difusions?

Configuracio del grup

<  Configuracio del grup

Editar informacio del grup

Tots els membre

Enviar missatges

Tots els membres

Editar administradors del grup

(A

A través de la configuracio del
grup es pot fer que els
administradors siguin els Unics
gue poden enviar missatges.

22
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Difusio - Crear una difusio e es
Difusio:

2- Grups o .

WhatsApp : Nova difusi6 hi ha dins del grup de

1d'256 seleccionat

Els contactes no saben qui

difusions?

difusio i reben el missatge
@ e e * individualment.

Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp"...

e Siresponen, reps la
resposta a través de la
conversa individual.

* Només els contactes que
tenen el teu telefon
guardat reben els
missatges.

e Només tu pots comunicar-
e ° te amb tots els membres
del grup alhora.

23




2- Videotrucades

Fer una videotrucada és molt facil: . mot

. | UI

\ \ @& Els missatges d'aquest
grup ara estan protegits amb
encriptacio d'extrem a extrem.

Toca pera més informacié.
Y/ /7 RN

Has creat el grup "Aaaaaaa"

Vs

Consum de dades:

Una videotrucada de 10 minuts —» /5 MB
Una videotrucada de 1 hora 0,44 GB
Un GB et permet fer una videotrucada de 136 minuts

24




2- Videotrucades

&

Anita®
Ultima connexié avui a les 21:07

(A

Escollir contacte i fer vidotrucada

Maxim de 4 persones.
Han de ser persones de la teva agenda de
contactes.

Siinicies la trucada des d'una conversa
individual, es poden afegir altres contactes a
través de la icona corresponent.

Siinicies la trucada des d'un grup, pots
seleccionar directament els membres del

grup que vols incloure en la trucada.

25
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2- Videotru cades Opcions durant la videotrucada

© VIDEOTRUCADA BE]WHATSAPP
{

e Afegir un contacte a la videotrucada
e Canviar la camera (frontal o posterior)
Anitam) | e Apagar la camera: |'altre persona no veura la

A teva imatge, és a dir, tindra la pantalla en
negre.

e Silenciar el microfon: permet silenciar la veu
perque els altres no et sentin.

e Canviar d'aplicacio sense haver de tallar la
videotrucada: la pantalla es fa petita i la pots

desplacar per tota la pantalla del mobil

26




4- Estats

Els estats permeten compartir imatges, videos, GIF i textos
amb els nostres contactes durant un maxim de 24 hores.

Cal tenir el numero de teléfon del contacte a I'agenda
A través dels ajustaments, podem decidir qui pot veure
les nostres actualitzacions

Es poden compartir al Facebook

Podem compartir varies imatges i videos, que es
visualitzen una darrera I'altra.

WhatsApp Q

@ XxATSE ESTAT TRUCADES

s=a  El meu estat
Toca per afegir una actualitz...

Actualitzacions recents

PN

27
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4- Estats

WhatsApp

A través dels tres puntets de dalt pots ajustar

qui pot veure les teves actualitzacions d'estat:
q} El meu estat ’
Toca per afegir una actualitzacio d'estat [ J Els meus Contactes,

TRUCADES

e Els meus contactes excepte
e Només compartir amb...

Privadesa destat <« Privadesa d'estat

% Configuracid

WhatsApp

@

Qui pot veure les meves actualitzackons destat

q} El meu estat O  Els meus contactes
®  Els meus contactes excepte

() Compartir només amb

28




5- Trucs

Modificacions basiques del text:

Negreta: *text*
Cursiva: _text_
Ratllat: ~text™

Dos WhatsApp en el mateix mobil:

Si tenim doble ranura SIM i dos numeros de telefon vinculats

al mateix dispositiu.

Samsung: Ajustaments > Funcions avancades >
Missatgeria dual

Huawei / Honor: Configuracio > Aplicacions > App Twin
Xiaomi: Configuracid > Aplicacions duals

Asus: Configuracio > Twin Apps

(A

@ Els missatges d'aquest
grup ara estan protegits amb
encriptacio d'extrem a extrem.
Toca per a més informacio.
Y/ /7774 RUITITT

Has creat el grup "Aaaaaaa”

N\

et ..

29



(A

Gravacions d'audio de fins a 15 minuts:

5- Trucs

«® Nou Grup de WhatsApp ¥ m

Anitas, Tu

Pots gravar fins a 15 minuts sense haver d'estar

AVUI

polsant el botd del microfon i podent fer servir

& Els missatges d'aquest grup ara estan protegits amb
encriptacio d'extrem a extrem. Toca per a més informacio

altres aplicacions.

Has creat el grup "Grup de WhatsApp"

Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp" a "Nou Grup de Per fer-ho) u na Vegada aCtivem el micrc\)fonl SI

WhatsApp , "

desplacem el dit una mica cap amunt, ens apareix
un cadenat.

Si el fixem, ja podem parlar sense haver d'estar
polsant el botd.

Mentre gravem veiem la durada de la mateixa i
podem prémer enviar o cancelar en qualsevol
moment.

30




5- Trucs

«® Nou Grup de WhatsApp ¥ g, .

Anitad, Tu

AVUI

@ Els missatges d'aquest grup ara estan protegits amb
encriptacié d'extrem a extrem. Toca per a més informacio.

Has creat el grup "Grup de WhatsApp"

Has canviat I'assumpte de "Grup de WhatsApp" a "Nou Grup de
WhatsApp ' *

Fer un grup per a nosaltres sols:
(per exemple, per fer la llista de la
compra o apuntar on hem aparcat
el cotxe en arribar a casa)

Creem un grup amb una altre
persona de confianca i, tot

seqguit, I'eliminem com a membre
del grup. Ja ens podem auto-enviar
missatges de WhatsApp.

Nou Grup de WhatsA...

Creat per tu, avui a les 19:34

Afegir descripcio del grup

Silenciar notificacions

Personalitzar notificacions

Visibilitat dels fitxers multimédia

Encriptacié

Els missatges d'aquest grup estan protegits amb
encriptacié d'extrem a extrem. Toca per a més

informacio

Configuracié del grup

2 membres

e Afegir membres
@ Invitar mitjangant enllag

‘ Tu
sortirem@ <R, s6 %

Anitacmm—
L

= Cortir dal arun

Enviar un missatge a Anita®
Veure Anita

Descartar a com a administrador

Suprimir Anita = mmm—

Verificar codi de seguretat

(A

31



5- Trucs

(A

Mantenir converses amb un numero no memoritzat a I’agenda de

contactes:
Hem de copiar la seglient adreca web al navegador:

https://api.whatsapp.com/send?phone=XXXXXXXXXXX i, enlloc de
les XX, escriure el numero amb el que volem mantenir un xat de
WhatsApp, amb el prefix del pais davant, sense el signe +.

Exemple -> Si volem trucar al 333.44.55.66 haurem d'escriure:
https://api.whatsapp.com/send?phone=34333445566

A continuacio, s'obre una finestra que ens demana permis per contactar amb
aquest numero. Si acceptem, s'obre l'aplicacio i iniciem un xat com sempre.

També hi ha aplicacions que faciliten aquesta funcioé
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6- WhatsApp a
I'ordinador

WhatsApp Web o aplicacié d'escriptori per a I'ordinador:

e Accés amb codi QR en els dos casos.

e Sincronitzacio total amb el mobil.

e Pots finalitzar la sessid i desvincular
els dispositius tant des del mobil com
des de l'ordinador.

Avantatges de I'aplicacio d'escriptori:

e Arrencada automatica en encendre
I'ordinador.

e Notificacions d'escriptori que podem
personalitzar.

e Els missatges pendents es veuen a la
barra de tasques.

e Suporta teclat abreviat i
autocorreccio.

No es poden fer videotrucades.

< Notificaciones

Sonidos
Alertas de escritorio

Mostrar vista previa

Desactivar alertas y sonido

S pOr..

(A
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6- WhatsApp a
I'ordinador

WhatsApp

XATS

Nou Grup de WhatsApp ,
Has suprimit Anitad«

21:47

WhatsApp

(o)

Nou Grup de Whats
Has suprimit Anita@«

Grup nou

Nova difusié
WhatsApp Web -
Missatges destacats

Configuracié

(A
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7- WhatsApp
Business

(A

Versiéo de WhatsApp dedicada a les empreses

Al perfil inclou:

e Descripcio de I'empresa
e Ubicacio al mapa

e Horaris comercials

e Correu electronic i pagina web

Personalitzacio de missatges:

, Pots tenir les dues aplicacions al
e Benvinguda

. mateix mobil, per6 amb numeros de
e Abséncia
e Respostes rapides telefon diferents.

No podem tornar a WhatsApp

Inclou estadistiques d'Us. Messenger.
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7- WhatsApp
Business

Transcriber

WhatsApp Cleaner
Wassapeame o WhatsDirect
Applock

Sticker Maker

Whats a Gif o GIF Collection
WhatsApp Wallpaper
WhatsFake

Cool Fonts

Zapptales

Proteger mensajero y chat
Doodle for WhatsApp

Hide

WhatStats

WhatsAuto

U-Dictionary

(A

Aquest llistat és orientatiu. Hi ha
moltes aplicacions que tenen
funcions similars. Troba la que
millor s'adapta a les teves
necessitats.
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Recursos

Web amb enllacos per practicar i aprendre mes:

http://bit.ly/IT2Taller5

(A
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sssss

Ajuntament de
Barcelona

barcelonactiva.cat

(A

Barcelona
Activa
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