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Sobre Barcelona Activa

Barcelona Activa és I'agéncia de desenvolupament
economic local de Barcelona. Fundada el 1987, és
una societat mercantil publica integrada a I'area
d’Economia i Promocié Economica de I’Ajuntament
de Barcelona.

o 55.000
M persones ateses

E 7.000
E empreses ateses

Missio
Promoure I'ocupacié de qualitat, I'esperit emprenedor, la

competitivitat empresarial i la diversificacié del teixit productiu, per
assolir un model econdmic sostenible, inclusiu i just.

Visio
Fer de Barcelona una ciutat de referéncia per treballar,
emprendre i viure amb valors socials i ambientals.

\/alors

Ens mou I'esperit de servei public i I'ética professional i personal,
aixi com la igualtat d’oportunitats i el progrés social. Treballem en
cooperacio dins I'organitzacié i amb altres per a una economia
social i sostenible al servei de les persones.

Segueix-nos a:

@@®® @



Que fem?

%

Acompanyem la ciutadania
durant tot el procés de recerca
de feina.

barcelonactiva.cat/treball

Ajudem les empreses i
organitzacions a créixer,
connectar-se amb I'ecosistemai
fer-se més competitives.

barcelonactiva.cat/empreses

%

%

Donem suport a les persones
emprenedores per convertir la seva
idea de negoci en una empresa viable.

barcelonactiva.cat/emprenedoria

Oferim formacié a les
persones que cerquen feina,
emprenedores i professionals.

barcelonactiva.cat/formacio
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Xarxa d’equipaments
cle Barcelona Activa

Seu Central

Oficines de Barcelona Activa.

Porta22

2.000 mZ2 per a I'ocupacié i la carrera
professional.

El Convent

L’equipament referent en ocupacié
per a joves, a Ciutat Vella.

InnoBA

Centre per a la innovacio
socioeconomica, a Ca n'Andalet.

Centre
d’Emprenedoria

L’equipament dels emprenedors i les
emprenedores de la ciutat.

Startup Lab

L’equipament de les empreses
innovadores de nova creacio.

Oficina d’Atencid a
les Empreses

L’espai de referéncia per a les
empreses i pimes de Barcelona.

Cibernarium 22@

Centre de capacitaci6 tecnologica
per a professionals i empreses.

LIDERA r !!I
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Cibernarium Nou Barris

Centre de formacié digital d’iniciacio
ubicat al Parc Tecnologic.

Parc Tecnologic

Cluster d’innovacioé al nord de la
ciutat.

LIDERA

Espai per a dones professionals,
directives i emprenedores.

Espais Activa a la ciutat
* Nou Barris Activa

» Sant Andreu Activa

» Sants-Montjuic Activa
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Barcelona Activa esta present
a meés de 50 punts de la ciutat

Equipaments de 2 5
Barcelona Activa m 0@ o)

Seu Central =
Porta22 & © oo o ?
El Convent

Centre d’Emprenedoria (o) o Q‘
Startup Lab
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Cibernarium Nou Barris

. Oficina d’Atenci6 a les Empreses O
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11. InnoBA (i
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Espais Activa a la ciutat 00

Q‘ Nou Barris Activa
(1V sant Andreu Activa
(1} sants-Montjuic Activa

QO Altres punts d’atenci¢ a la ciutat



(A

Xarxa Cibernarium

La Xarxa Cibernarium esta distribuida per tota la ciutat de Barcelona,
oferint formacié en diversos equipaments.

Recorda que també et pots formar en linia des de casa,
amb Aules Virtuals.

Consulta les activitats que pots realitzar als
diferents equipaments:

o Activitats a BIBLIOTEQUES

o Activitats a CIBERNARIUM NOU BARRIS

o Activitats a CANODROM

On estem?

o Activitats a PLACA CATALUNYA (Movistar Centre)

o Activitats a SANTS-MONTJUIC ACTIVA



https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-aules-virtuals
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-biblioteques
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-biblioteques
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-biblioteques
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-biblioteques
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-nou-barris
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-nou-barris
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-nou-barris
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-canodrom-2
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-canodrom-2
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-canodrom-2
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-movistar
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-movistar
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-movistar
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-movistar
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/documents/d/guest/itinerari-sants-montjuic-activa
https://cibernarium.barcelonactiva.cat/es/basica-cibernarium
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Participacio ciutadana i tecnologia digital

Coneix lI'entorn participatiu de Barcelona: Decidim

Participa Gencat, la platatorma de participacio de Catalunya
Informa d'incidéencies a la via publica: Barcelona a la Butxaca

Rep informacio sobre participacio ciutadana i accio comunitaria

N SIS

Altres aplicacions
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1. Participacio ciutadana i tecnologia digital

La participacio ciutadana fa referencia a I'is de les noves tecnologies per facilitar i millorar la implicacié dels
ciutadans en els processos de presa de decisions, la gestid publica i la vida democratica.

Els principals avantatges son:

a
a

(M

Major accessibilitat i inclusié: permet la participacié dels ciutadans des de qualsevol lloc i a qualsevol hora.
Major abast: la digitalitzaci6 permet arribar a més ciutadans que per qualsevol motiu no poden anar a
'administracio.

Diversitat de formats: permet la participacio a través de text, audio o video i facilita 'anonimat.

Més informacié i dades: les plataformes poden recollir grans volums d’informacio.

Més transparéncia vers la ciutadania: les plataformes permeten penjar informacié i arribar a més gent.

r




(A

2. Coneix I'entorn participatiu de Barcelona: Decidim

(I

Decidim és una plataforma digital de participacié ciutadana de I'Ajuntament de Barcelona. Té com a objectiu activar

mecanismes democratics, a partir dels quals els habitants de Barcelona poden col-laborar en la construccié de la ciutat.

www.barcelona.cat

decidim. ® ® [\]
barcelona 213 ¥
e

Processos participatius |  Organs de participacié Iniciatives ciutadanes |

Pressupostos Participatius 2024 - 2027

Respon l'enquesta d'avaluacié £l

Com participo en un procés?

© Trobades O Debats [ Propostes
Esbrina oniqua Debat i discuteix ;

teix, comparteix les teves opinions i enriqueix els Realitza propostes, déna suport a les ja existents i promociona
els canvis que vols veure

Més informacié sobre decidim.barcelona >

Decidim ’



https://www.decidim.barcelona/
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2. Coneix I'entorn participatiu de Barcelona: Decidim
(II

Queé ens ofereix aquesta plataforma?

Consultar processos participatius

Fer propostes noves o comentar existents

Donar arguments a favor o en contra de les propostes.
Compartir les propostes en xarxes socials

Assistir a debats, trobades i tallers presencials

Emplenar enquestes d’opinié sobre les propostes

YV V V VYV V VYV VY

Votar les propostes —

Ajuda

Navega per les pagines d'ajuda de decidim.barcelona
Temes

Ajuda general

v
Saber més sobre decidim.barcelona
Pressupostos Participatius 2024-27 -
Consultes generals sobre els Pressupostos participatius
Preguntes freqiients w

Respostes a preguntes freqiients



https://www.decidim.barcelona/pages
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2. Coneix I'entorn participatiu de Barcelona: Decidim
(III)

er participar en aquesta plataforma, t'has de crear un compte, informant les teves dades personals i a
continuacio ja podras opinar, respondre enquestes i fer propostes.

Dintre de l'apartat Processos Participatius
trobaras tots els processos actius, propers i
passats.

Pots accedir en cada un d’ells i informar-te de
quin és el seu estat.

Processos actius y s barcelona.at [® ==:]
decidim.
Programa B barcelona
o . mems  PLACLIMA == —
Els barris de Proximitat B
- i Interiors
tindran una
part de tu - n ' Processos Processos destacats
= = participatius ;
Pla d’usos de Ciutat Vella Pla de Barri 2025-2028 Programa d’Espais de Proximitat i Interiors M .

(PEPI)

Com participo en un procés?

© Trobades © Debats [ Propostes Ambie
Esbrina o pots participar en trobades pblique: Debati discuteix, comparteix les teves opinions i enriqueix els Realitza propostes, dén
temes rellevant



https://www.decidim.barcelona/processes
https://www.decidim.barcelona/processes

(1)
3. Participa Gencat, la platatorma de participacio de
Catalunya (I)

Participa Gencat és un portal digital de participacié ciutadana de la Generalitat de Catalunya basat en un format de xarxa

social. Té com a objectiu construir una societat més oberta, transparent i col-laborativa.

#gencat

Participa gencat

Portal de participacio

ciutadana de la Generalitat
de Catalunya

PARTICIPA

Et donem la benvinguda al portal Participa Gencat. Construim
una societat més oberta, transparent i col-laborativa. Uneix-te i
participa!

Els ciutadans que vulguin participar en aquesta plataforma només han de registrar-se i podran votar i opinar en els processos

que vulguin.
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3. Participa Gencat, la platatorma de participacio de

Catalunya (II)

Qué ens ofereix aquesta plataforma?

v' Consulta els processos participatius, iniciatives

normatives o consells de participacio que estan en

marxa.
Veure les propostes plantejades. #gencat
Fer propostes noves o comentar existents. ool o

0 v / Ajuda
Assistir a les sessions de debats.
) . Preguntes frequents
Fer aportacions en linia.

AN N NN

Revisar informes de les sessions. Qui pot particpara Qui pot participar a participa.gencat.cat?

participa.gencat.cat?

Participant extern: A

plataforma sen: er

Participant registrat:
formular

Participant verifi
el procés de ver

Registra't p
participacié

part sells de
r ste dees en els comentaris
Informa't
‘3



https://participa.gencat.cat/pages/quiparticipa
https://participa.gencat.cat/pages/quiparticipa
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3. Participa Gencat, la platatforma de participacio
de Catalunya (III)

| CERCADOR DE PROCESSOS PARTICIPATIUS

#gencat

Participa gencat

Portal de participacié

ciutadana de la Generalitat

dd. =}
de Catalunya ‘
dd, =]
®
PARTICIPA
4d, n el Clima de Catalunya
a pe
dd/m o v
Et donem la benvinguda al portal Participa Gencat. Construim
una societat més oberta, transparent i col-laborativa. Uneix-te i ®

participal

#gencat

Participa gencat

Un cop registrat a la plataforma,
ja podras participar en els Processos
processos que  desitgis i patocEauus
consultar els processos passats.

httos://oarticioa.gencat.ca&

Auda

Pla Estratégic per a la Prevencié de les
Peérdues i el Malbaratament Alimentari
@y de Catalunya 2026-2030 (PEPPMAC)

>

& Revisi6 del Pla Territorial Sectorial
diinfraestructures de prevencié i
tractament de residus municipals de
Catalunya (PINFRECAT)

2 Generalitat d »



https://participa.gencat.cat/
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4. Informa d’incidencies a la via publica: Barcelona a
la Butxaca (I)

Barcelona a la Butxaca és una aplicacid mobil que permet accedir a diferents serveis que ofereix

I’Ajuntament de Barcelona de forma integrada i facil.

=  Barcelonaalabutxaca [

Aquesta aplicacio ens permet gestionar: e Oy 35,

U Tramits de I'ajuntament e (]

O Incidéncia a la via publica g i

U Consultar 'agenda publica d’actes = o " ;

O Consultar informacio d’actualitat e E e g

O Revisar el calendari fiscal e " — ‘ N Sarcdeises ; S— i 2
U Elreciclatge de residus Aexabiad daBurions 0 e ‘ ) g

U Informacié meteorologia

Es pot descarregar a:

DESCARGAR EN Disponible en el
® Google Play D App Store

Barcelona a la Butxaca ‘



https://ajuntament.barcelona.cat/apps/ca/barcelona-la-butxaca

4. Informa d’incidencies a la via publica: Barcelona
a la Butxaca (II)

Descarregat 'aplicacio i comenga a navegar. 1004 o B ] -

Salir
Sl sli Barcelona a la butxaca
: 2 24°
9 Q Qualitat de 'aire (S
-
E— | ©
4 &/ @ ( @
.
Tramits Apps municipals A prop meu
Incidencias en la via publica .
Mi Butxaca /
QUé uedes hacer? Con esta funcionalidad nos puedes comunicar ’
¢ P : los problemas y las incidencias que encuentres Dentro de mi Butxaca podrés almacenar (= TN :\ %
Acceder a una amplia oferta de servicios, como en la via plblica para ayudarnos a mejorar aquellos servicios y contenidos mas F‘E—) @ @) "
consultar las noticias mas relevantes sobre nuestra ciudad. interesantes para acceder mas rapidamente == ‘a
Barcelona, obtener informacién sobre actos y Agenda Quévolsreciclar?  Incidénciesa la "
s R . p ia publi
equipamientos de la ciudad, ver el catalogo de Via publica
aplicaciones municipales y realizar tramites. "‘
Fars
= 2 = v}
[ &&) [\/_J v "
o
Telefons d'utilitat Oficines Calendari fiscal
municipals
. d’atencio
o @
@
A= Sy
< ATRAS CONTINUAR > < ATRAS CONTINUAR > A
{EMPIEZA!

Actualitat de Barcelona




4. Informa d’incidencies a la via publica: Barcelona
a la Butxaca (III)

Que ofereix I'aplicacié?

Tramits Enllag amb altres Apps Calendari fiscal
10:10 B Efl & & % T 82%m 10:10 Bl 4 1011 BE 4 P R = 82%
= Tramits = Altres apps = Calendari 2025
& Consulta com pots obtenir el teu (] Smou . .
IdCAT Mobil = Taxa per utilitzacié privativa de la v
Valoracio 4,27 OBRIR . PIRT
via publica (terrasses)
Volant de residéncia del Padré municipal La Merce - Festa Major de
d'habitants de la ciutat de Barcelona. . Barcelona Impost sobre béns immobles v
Valoracié 4,28
Certificat negatiu de deute amb . ..
y = Impost sobre vehicles de traccié v
I'Ajuntament de Barcelona SPRO /
mecanica ‘
Valoracié 2,27 %
* Pagament de multes i impostos amb "
targeta o Bizum
g © BCN+65 Taxa de guals v -a
. BON-+65 Valoracié 4,28 OBRIR
Identificacié de persona conductora en . '
A=  relacié a multes de transit imposades Impost sobre activitats b Fi
=% per IAjuntament de Barcelona = © Tibidabo econdmiques e ‘
Tonatl :
R vatoracis 443 o
Serveis de cita prévia amb P . ’:
[Ajuntament de Barcelona > ® JocBicing Preu public per la recollida de v
doc residus comercials i industrials
YN oloracis 331
Acreditacio de la representacio a
requeriment de I'Ajuntament de I 3l -
Barcelona en relacio amb al-legacions o Fonts BCN Plusvalua
recursos contra multes =} ‘ Valoracié 3,92
Caixers automatics, obertsalavia v
= Consulta de fotografies i filmacions per ?«H TJ, pL‘JbHCEI
@ < | (= 4 @] A

Entre d’altres....
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5. Rep informacio sobre participacio ciutacdanaii
accio comunitaria (I)

Si et subscrius a aquesta pagina et permetra estar al dia de les noticies, activitats, serveis i esdeveniments relacionats
amb 'ajuntament de Barcelona

www.barcelona.cat 8% Cercoabarcelona.cat Q (D catala v

Butlletins ZONA PERSONAL

Tingues sempre tota la informacié del
que passa a Barcelona sobre...

o e el e .
Par_tl'(:lpa(:lo s:lyt.adana ' Dades personals:
accio comunitaria

Subscriu-t'hi per rebre informacié regular al teu correu electrénic i

estar al dia de totes les novetats. Nom / Nom sentit *

| amp Més informacié sobre el nom sentit

Primer cognom * Segon cognom

Adrega electranica * Lloc de residéncia -

Edat *: proteccion de reCAPT|

Privacidad - Téminos.

O Tincmésde14anys O Tinc menysde 14 anys
Més sobre l'edat

https://comunica.barcelona.cat/form/participacio/ca



https://comunica.barcelona.cat/form/participacio/ca
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5. Rep informacio sobre participacio
ciutadana i accio comunitaria (II)

Zona Personal i subscripcions

Zona personal

Ala teva zona personal pots veure les teves subscripcions de
comunicacié actives, modificar-les i afegir-ne de noves. També

pots veure, rectificar o suprimir les teves dades personals. A

Les teves subscripcions disponib[es VEURE NOMES LES MEVES SUBSCRIPCIONS

Informacio de ciutat v

https://comunica.barcelona.cat/form/participacio/ca



https://comunica.barcelona.cat/form/participacio/ca
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6. Altres aplicacions

eAgora Linea Verde Bandomovil

Descubre todo lo que

< Tipologia = Agonda
podemos hacer Busca y sigue todas las polog e
goras que.quleras

conectando personas. SR _ e 21 ® Lumcmay

y entidades RS p o ; e
i Mabiliario urbano

\ ' 9 Alcantarillado 8 E ——
Valdecaso ©  Funosesun X :
- o— . " .
A — f.? £)  Acerasy calzadas :

- 22 ® inmunoiasi
‘@ ‘ i :
» m £ sefiales y semaforos :
. - .
o 2 i = W = _
k E o e CUEnanesyBmites por

Seghsirote TALLER "CREA Y COLOREA LAS SERALES™




(A

7. \/ols ampliar els teus

s?

Els ajuntaments ofereixen a tots els ciutadans webs participatives, que sén una eina digital basica de comunicacio
amb la ciutadania que fomenta la seva implicacio.

Les webs participatives volen fomentar:

La transparéncia i I’accés a la informacid: donar a conéixer els processos participatius, mostrar els comptes,
informacioé municipal,...

Facilitar la Participacié en la Presa de Decisions: donen a conéixer els pressupostos municipals per a qué la
ciutadania proposi i voti projectes concrets.

La comunicacio bidireccional: busties de suggeriments i queixes, preguntes i respostes,...

Fomentar la cohesio Social i el sentit de comunitat: donar veu als ciutadans, deteccié de necessitats, ...
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8. Sabies que?

Actualment la participacio en aquest tipus de plataformes tendeix a:

= Un creixement sostingut, les dades mostren que la participacio ciutadana augmenta poc a poc, sobretot en
'apartat de pressupostos.

= Participacié heterogénia, actualment hi ha un conjunt de ciutadans molt actius i una altre part de la ciutadania
gue només s’activa quan son temes que els afecten directament.

= Foment de la digitalitzacié a la ciutadania, actualment I'ajuntament ofereix ajuda a tots aquells ciutadans que
no tenen molt coneixement de les plataformes digitals per donar les mateixes oportunitats a tothom a participar.




barcelonactiva.cat
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